
FORMULAIRE DE RETOUR

Le présent formulaire doit être complété et renvoyé uniquement si le Client souhaite se ré-
tracter de la commande passée sur www.sundays-kids-store.com. 

Nous vous rappelons que les délais de retour des produits sont de 14 jours à partir de la ré-
ception de la commande. Les articles en promotion ou en soldes ne sont pas remboursables, 
ils pourront faire l’objet uniquement d’un avoir valable 6 mois sur l’ensemble du site. Les ar-
ticles doivent être renvoyés en parfait état de revente, c’est à dire non utilisés, non portés ou 
non lavés, avec les étiquettes et les emballages d’origine. Nous refuserons tout retour qui ne 
remplira pas l’ensemble de ces conditions. Nous n’acceptons les retours de marchandises 
endommagées lors du transport que si le dommage nous est communiqué à la réception de la 
marchandise (dans un délai de 48h à réception).  
 
À l’attention de  
SAS, SUNDAYS KIDS 
 15, rue Pablo Picasso  
51100 REIMS  
 
Je notifie par la présente la rétractation du contrat portant sur le(s) bien(s) énoncé(s) ci-des-
sous :  
-  commande du (indiquer la date) : __ / __ / ____ 
-  numéro de la commande :  
- nom du client :  
- adresse e-mail (utilisée pour passer commande) : 

NOM DU PRODUIT TAILLE MOTIF DU RETOUR

DATE & SIGNATURE : 


